Hisense

KULLANIM
KILAVUZU

Bu cihazi ilk kez kullanmadan 6nce bu kilavuzu dikkatlice okuyun
ve igerigini tam olarak anladiginizdan emin olun.
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Bu kilavuzdaki sekiller ve gizimler yalnizca referans amaglidir ve gergek uriiniin
goriiniimiinden farkh olabilir.

Bazi yazilim iglevleri sistem glincellemesiyle degisebilir.

E-kilavuzu bulun

Bu TV, Kullanim Kilavuzu ve (Ayarlar > Destek > E-kilavuz) tzerinden erisilebilen yerlesik bir

E-kilavuz ile birlikte gelir.

E-kilavuz destek iglevleri

O\ Ara

Aradiginiz yardimi bulun.

4 simdi dene B9 QR kodu

Dogrudan islev sayfasina
gidin ve deneyin.

E-kilavuzu mobil cihazinizda
acmak igin QR kodunu tarayin.

igindekiler

Kurulum ..o,
Gorindm ve Baglanti

Uzaktan Kumanda...........ccccoeveeeiiiiiiiieeee e

Ozellikler
Diger Bilgiler

Aksesuar Listesi

TV ile birlikte asagidaki aksesuarlar verilmektedir:

Kullanim kilavuzu x 1
Taban kolonu x 2
Garanti belgesi x 1

BINOT

Gug kablosu x 1

Vida x 8 (50"/55"/65")

Uzaktan kumanda x 1
Taban plakasi x 1

AAA pil x 2
Vida x 10 (75"/85")

- Aksesuarlar, modele ve llke/bdlgeye bagl olarak yukaridaki listeden farkli olabilir. Lutfen trtinle

birlikte gelen aksesuar paketini esas alin.

Onemli Uyari

semboliyle isaretlenen paragraflar nemli
talimatlari, ipuclarini veya kosullari belirtir.
A icin kurulumdan 6nce giivenlik

talimatlarini mutlaka okuyun.

Uciinci taraf Griinler, yazilimlar ve hizmetlerle
uyumluluk garanti edilmez. Uyumsuz cihazlarin
veya uygulamalarin calistiriimasi, kullaniimasi ya da

bunlara baglaniimasi nedeniyle olusabilecek hasar
veya kayiplardan sorumlu degiliz.

Bu veya bagka bir cihazda icerik kaydi yapilmasi

ya da igerigin oynatilmasi, telif hakki sahibinin

veya diger hak sahiplerinin iznini gerektirebilir. Bu
cihazi kullaniminizin Ulkenizde gegerli telif hakki
yasalarina uygun olmasini saglamak veya diger
cihazlar kullanimi sizin sorumlulugunuzdadir. llgili
yasa ve yonetmelikler hakkinda daha fazla bilgi igin
lutfen gecerli mevzuata bakin veya kaydetmek ya da
oynatmak istediginiz igerigin hak sahibiyle iletisime
gegin.

Giivenliginiz ve TV'nin en iyi performansi

Bu talimatlar okuyun
Tim talimatlara uyun
Tiim uyarilara dikkat edin

Bu talimatlan saklayin C n
Tim haklari sakhdir.

Hisense Visual Technology Co., Ltd., isbu radyo
ekipmaninin 2014/53/EU Direktifi ve Birlesik Krallik
Radyo Ekipmanlari Yénetmelidi 2017 ile uyumlu
oldugunu beyan eder. Uygunluk Beyani'nin tamamini
gorintulemek igin model adini asagidaki adrese girin:
https://www.hisense.com/global/certificate-download.
html

TV model adini teknik etikette bulabilirsiniz; Bluetooth
uzaktan kumanda model adi ise kumandanin
Uizerinde veya uzaktan kumanda kapaginin iginde yer
almaktadir.

Yetkili Temsilci

HISENSE DAYANIKLI TUKETIM MALLARI LIMITED
SIRKETI

Adres: Toprakkale Sok. No:12/3 Etiler, Besiktas ,istanbul
Telefon: 444 24 34

E-posta: info@hisense.tr



Uretici Firma: Hisense Visual Technology Co., Ltd.
ADD: No. 218, Qianwangang Road, Economy &
Technology Development Zone, Qingdao, P.R. China
Email: euinfo@hisense.com

AB Yetkili Temsilcisi

Adi: Gorenje gospodinjski aparati, d.o.o.

Adres: Partizanska cesta 12, 3320 Velenje, Slovenija
E-posta: info@gorenje.com

Giivenlik Talimatlari

Bu drtinlin glivenli ve dogru kullanimini saglamak
icin, tehlikeli durumlari ve cihaz hasarini 6nlemek
amaciyla asagidaki 6nlemlere her zaman uyun:

ELEKTRIK GARPMASI RisKi
ACMAYIN

DIKKAT: ELEKTRIK GARPMASI RISKINI AZALTMAK IGIN
KAPAGI (VEYA ARKA KAPAGI) GIKARMAYIN. IGERIDE
KULLANICI TARAFINDAN ONARILABILIR PARGA
YOKTUR. TUM SERVIS ISLEMLERINI YETKILI
SERVIS PERSONELINE YAPTIRIN.

Ok bagl yildirim oku simgesi bulunan bu
eskenar Uggen, Uriin kasasi iginde, elektrik
carpmasi riski olusturabilecek blyuklikte
olabilecek tehlikeli, yalitimsiz voltajlarin
bulundugu konusunda kullaniciyi uyarir.

Unlem isareti bulunan bu eskenar liggen,
cihazla birlikte verilen belgelerdeki dnemli

kullanim ve bakim (servis) talimatlarina

dikkat cekmek igindir.

Bu TV icin Amacglanan Kullanim ve Ortam
Kosullar

Bu TV, ev veya ofis ortamlarinda masa lzerinde

ya da duvara montajli sekilde kullanildiginda

video ve ses sinyallerini goriintlilemek lzere
tasarlanmistir. Yuksek nemli veya asiri tozlu
alanlarda kullaniimamalidir. Garanti, cihaz Greticinin
talimatlarina uygun sekilde kullanildiginda gecerlidir.

A UYARI

Yiiksek nem veya asiri toz, cihaz iginde elektrik
kagagina neden olabilir. Yangin veya elektrik
carpmasi riskini azaltmak igin:

- Cihazi yagmura, neme, damlamaya veya
sigrayan suya maruz birakmayin ve cihazin
tizerine veya listiine sivi dolu kaplar (vazo,
bardak vb.) koymayin.

- TV'yeslak ellerle dokunmayin.

- TV'yi klimanin dogrudan hava akimina maruz
birakmayin ve mum veya diger agik alevleri
her zaman TV'den uzak tutun.

TV soguk bir ortamdan sicak bir ortama tasinirsa,
yogusmayi 6nlemek icin en az bir saat kapali
tutun. Dis mekan kullaniminda, TV'nin neme karsi
korundugundan emin olun.

Herhangi bir anormallik gériliirse, gli¢ kablosunu
derhal prizden ¢ikarin.

Yangin durumunda tercihen CO, veya kuru kimyevi
tozlu séndiricu kullanin. Bu tur séndurdctler yoksa,
sulu yangin sonduricu kullanmadan énce glic
kaynagini kesin.

UYARI

Devrilme Tehlikesi

Televizyon devrilebilir ve ciddi yaralanmalara veya
élime neden olabilir. Ozellikle gocuklarda gériilen
bircok yaralanma, asagidaki basit 6nlemlerle
onlenebilir:

- HER ZAMAN televizyon ureticisinin énerdigi
kasalari, standlar veya montaj yontemlerini
kullanin.

HER ZAMAN TV'nin agirhgini giivenle tasiyabilecek
mobilyalar kullanin.

HER ZAMAN TV'nin destekleyici mobilyanin
kenarindan tagsmadigindan emin olun.

HER ZAMAN cocuklari, televizyona veya
kumandaya ulagmak i¢in mobilyalara tirmanmanin
tehlikeleri konusunda bilgilendirin.

HER ZAMAN kablolari takilmayacak, ¢ekilimeyecek
veya tutulamayacak sekilde yonlendirin.

ASLA TV'yi dengesiz bir yere koymayin.

ASLA hem mobilyayi hem de TV'yi uygun bir
destege sabitlemeden TV'yi yiiksek mobilyalarin (6r.
dolap, kitaplik) Uzerine koymayin.

ASLA TV ile destekleyici mobilya arasina bez
veya bagka bir yumusak malzeme koyarak TV'yi
yerlestirmeyin.

ASLA ¢ocuklari tirmanmaya tesvik edebilecek
oyuncak veya uzaktan kumanda gibi nesneleri
TV'nin veya destekleyici mobilyanin tizerine
koymayin.

Mevcut TV'nizi kullanmaya devam ediyor ve baska
bir yere tasiyorsaniz, ayni 6nlemler uygulanmalidir.

B Tasima / Nakliye

TV'yi tagimadan 6nce tim kablolari gikarin ve tasima
sirasinda dikey konumda tutun. TV'yi gergevenin st
ve alt kenarlarindan tutun.

- TV'nin 6n paneline bastirmayin veya baski
uygulamayin. Blyik TV'leri tagimak igin iki veya
daha fazla kisi gereklidir.

TV gegici olarak yatirilacaksa, yumusak ve diiz bir
yuzeye ekrani asag! bakacak sekilde koyun.

LED ekran camdan yapilmistir ve dogru sekilde

tasinmazsa kirilabilir. Cihazi tagirken her zaman
lastik eldiven kullanin. LED ekran hasar goriirse
panelden sivi kristal sizabilir. Cilde temas etmesi
halinde derhal bol suyla iyice durulayin.

B Gii¢ kaynagi

Yanlis voltajlar TV'ye zarar verebilir. Cihazi yalnizca
teknik etikette belirtilen voltaj ve frekansa sahip

bir giic kaynagina, birlikte verilen gli¢ kablosunu
kullanarak baglayin.

Cihazin gerektiginde her an ayrilabilmesi igin gli¢
fisi her zaman kolayca erisilebilir olmalidir. Cihaz,
bir prize bagli oldugu stirece bekleme modunda bile
enerjili kalir.



Bu cihazin ayri bir gui¢ devresine baglanmasi onerilir.

- Ayni prize ¢ok fazla cihaz baglayarak prizleri
asiri yiklemeyin. Duvar prizlerini veya uzatma
kablolarini vb. asiri yliklemeyin. Bu tehlikelidir ve
elektrik carpmasina veya yangina neden olabilir.

- Kullanimdan sonra TV'yi kapatin ve uzun sure
kullaniimayacaksa fisini gekin.

Kapattiktan sonra tekrar agmadan énce en az 5
saniye bekleyin. Glcl art arda hizli sekilde agip
kapatmak TV'nin arizalanmasina neden olabilir.

B Giig fisi ve gli¢ kablosu
- Gug figine 1slak ellerle dokunmayin.

- Gug kablosunun Ulzerine agir nesneler koymayin.
Kabloyu bukilmeyecek, keskin kenarlara
temas etmeyecek, lizerine basiimayacak
ve kimyasallarla temas etmeyecek sekilde
yonlendirin. Yalitimi hasarli bir giic kablosu
elektrik carpmasina ve yangina neden olabilir.

- Fisi cikarirken kablodan degil, dogrudan gtic
fisinden tutarak gekin. Kablodan gekmek kabloya
zarar verebilir ve kisa devreye yol agabilir.

- Gug kablosunu isi kaynaklarinin yakinina
koymayin.

- TV prize takiliyken tagimayin.

- Hasarli veya gevsek bir gli¢ kablosu ya da
hasarli bir priz kullanmayin.

- Yalnizca bu cihazla birlikte verilen gli¢c kablosunu
kullanin.

- Gug kablosunun sebeke fisi ayirma cihazi olarak
kullanilir. Hem ayirma cihazi hem de priz her
zaman kolayca erigilebilir olmalidir.

B Kurulum

Konumun TV'nin agirhgini giivenle tasiyabilecek
uygunlukta oldugundan emin olun. Diiz, saglam ve
yatay bir taban Uzerine yerlestirin. Mobilya tzerine
yerlestirildiginde cihazin kenarlardan tasmadigindan
emin olun. Tagima arabasina yerlestirilirse, devriimeyi
onlemek igin tasirken dikkatli olun.

- TV igin temiz bir alanda, 1s1 kaynaklarindan
(glines 15191, radyatorler, sémineler), bitkilerden
(polen, toz veya su) ve darbelere ve toza maruz
kalmamasi igin yerden uzak uygun bir konum
segin.

- Cihazi normal dikey konumda, diz ve seviyeli
bir ylizeye yerlestirin. TV'yi yan yatirmayin, diiz
yatirmayin veya tavandan asmayin.

TV'yi duvara montaj yaparken, duvara montaj
kitinin talimatlarini izleyin. Arkadaki gli¢ veya sinyal
kablolarindan asilarak monte edilmediginden emin
olun.

®  Havalandirma ve yiiksek sicaklik

TV'yi iyi havalandirilan bir alana kurun; uygun hava

dolagimi saglamak icin yanlarda en az 10 cm, Ustte

en az 20 cm bosluk birakin. Asiri i1si veya engellenmis

havalandirma, yangina veya bazi bilesenlerin erken

arizalanmasina neden olabilir.

- TV'nin Ust, yan veya alt havalandirma deliklerini

bez, kagit veya baska herhangi bir malzeme ile
kapatmayin.

- Havalandirma deliklerine dokunmaktan kaginin;
sicak olabilirler.

- TV'nin havalandirma deliklerine yabanci cisim
sokmayin.

m  Stand
- Birlikte verilen stand disinda stand kullanmayin.

- Standi modifiye etmeyin. Egilmis veya fiziksel
olarak hasar gérmusse kullanmayin.

- Montaj sirasinda tim vidalarin saglam sekilde
sikildigindan emin olun.

- Stand takilirken TV'nin darbeye maruz
kalmadigindan emin olun.

- Cocuklarin standa tirmanmadigindan emin olun.

- Standi takarken veya gikarirken en az iki kisi
olun.

Kuglk nesnelerin havalandirma yuvalarindan cihaza
girmesini 6nleyin. Bu tir nesneler kisa devreye neden
olarak yangina yol acabilir.

Cihazin icine herhangi bir sey girerse, gli¢ kablosunu
hemen prizden ¢ikarin ve musteri hizmetleriyle
iletisime gegin.

m  LED ekran

Uretimde uygulanan titiz kalite kontrollerine ragmen,
teknik sinirlamalar nedeniyle alt piksel kusurlarinin
hi¢ olusmayacagi garanti edilemez. Bu tur kusurlar
cihaz arizasi olarak kabul edilmez ve garanti
kapsamina girmez. Bu durumlar TV'nin performansini
veya gulvenilirligini etkilemez.

Gorlintl yanmasini 6nlemek igin uzun sire sabit
gorintuler gostermeyin, glinku bu, kalici zayif
arkasi kalan géruntilere yol agabilir. En-boy orani
uzun sire "4:3" olarak ayarlanirsa, siyah alanlarda
goruntl yanmasi olusabilir. Gorlinti yanmasi garanti
kapsamina girmez.

- Ekran paneline asiri kuvvet uygulamayin veya
darbe vurmayin.

LED ekrana dokunmaktan veya uzun sire temas
etmekten kacinin. Aksi halde ekranda gegici
bozulmalar meydana gelebilir.

B Radyo dalgalari

- TV'yi tibbi kuruluglarda veya tibbi ekipman
bulunan yerlerde kullanmayin. Radyo dalgalari
tibbi ekipmanlarla etkilesime girerek arizaya
neden olabilir.

- TV'yi otomatik kapilar veya yangin alarmlari
gibi otomatik kontrol cihazlarinin yakininda
kullanmayin. Radyo dalgalari otomatik kontrol
ekipmanlarini etkileyerek arizaya yol acabilir.

Kalp pili kullaniyorsaniz, TV ile aranizda en az
22 cm mesafe birakin. Radyo dalgalari kalp pilinin
calismasini etkileyebilir.

B Dahili kablosuz ag

- Yetkili olmadiginiz kablosuz aglara baglanmayin.
Radyo dalgalariyla iletilen veya alinan veriler ele
gegirilebilir veya izlenebilir.

Dahili kablosuz ag hem 2,4 GHz hem de 5 GHz
frekans bantlarinda galisir. Radyo parazitinden
kaynaklanan arizalari veya yavas tepkiyi 6nlemek igin
TV'yi; diger kablosuz ag cihazlarindan, mikrodalga
firinlardan, cep telefonlarindan ve 2,4 GHz veya

5 GHz sinyali kullanan diger cihazlardan uzak tutun.



B Gaz salimi hakkinda uyari

Yeni mobilyalar, halilar, boyalar, yapi malzemeleri

ve elektronik Grtinler buharlasma yoluyla havaya
kimyasal maddeler salabilir. TV'nizi ilk kez kurup
actiktan sonra birkag saat boyunca hafif bir koku fark
edebilirsiniz. Bunun nedeni bazi bilesenlerin ilk kez
isinmasidir. Bu Uriinde kullanilan tim malzemeler
cevresel gerekliliklere ve yonetmeliklere tamamen
uygundur. TV'niz normal sekilde ¢alismaktadir ve gaz
salimindan kaynaklanan koku zamanla kaybolacaktir.

B Gozetim

- Cocuklarin TV'nin yakininda gozetimsiz
oynamasina izin vermeyin. TV devrilebilir, stand
Gzerinden itilebilir veya ¢ekilerek dusurilebilir ve
yaralanmalara neden olabilir.

- TV'yi agik ve gbzetimsiz birakmayin.

B Ses seviyesi

Asiri ylksek mizik ve sesler kalici isitme hasarina
yol acabilir. Ozellikle uzun siireli kullanimda veya
kulaklik kullanirken yiiksek ses seviyesinden kaginin.

Kulaklarinizda ugultu hissederseniz sesi disurin
veya kulaklik kullanimini gegici olarak durdurun.

m  Firtina

Firtina sirasinda gl¢ kablosunu ve bagli tim anten
kablolarini TV'den ¢ikarin. Yildirnm kaynakli ani voltaj
yukselmeleri anten sistemi veya duvar prizi Gzerinden
TV'ye zarar verebilir.

B Enerji tasarrufu

G fisi enerjili bir prize takil kaldiginda, TV bekleme
modunda bile elektrik tiiketmeye devam eder. TV
uzun sire kullanilmayacaksa glg fisini ve tim anten
kablolarini gikarin.

B Temizlik ve bakim
DIKKAT:

TV'yi temizlemeden 6nce her zaman gii¢ kablosunu
cikarin.

TV'yi kapatip fisini gektikten sonra ekrani yumusak ve
kuru bir bezle temizleyin. Cam temizleyiciler veya ev
tipi temizlik maddeleri kullanmayin. Kimyasal madde
kullanmayin.

- TV ylzeylerinde bdcek kovucular, géziculer,
incelticiler veya diger ugucu maddeleri
kullanmayin. Bu, yiizey kalitesinin bozulmasina
neden olabilir.

- TV'nin Uzerine dogrudan su veya bagka sivilar
puskurtmeyin. Cihazin igine sivi girerse Urln
arizasina yol agabilir.

- Ekran panelinin yiizeyi 6zel islem gérmustir ve
kolayca zarar gérebilir. Tirnaklarinizla veya sert
nesnelerle ¢cizmeyin.

- Tozu gidermek igin gig fisini diizenli olarak kuru
bir bezle silin.

B Servis / Onarim

TV'nin kapagini/arka kismini asla ¢ikarmayin; iginde
kullanici tarafindan onarilabilecek parga yoktur. Tim
servis iglemleri yetkili servis personeli tarafindan
yapilmahdir.

B Ambalaj

Nem 6nleyici malzemeleri ve plastik torbalari
cocuklarin erisemeyecegi yerde tutun.

Plastik torbalar bogulmaya neden olabilir, nem
onleyici malzemeler yutuldugunda zararl olabilir.
Yanliglikla yutulursa derhal tibbi yardim alin.

B Degisiklik

Bu Urtinli hicbir sekilde degistirmeye calismayin.
Yetkisiz degisiklikler garantiyi gecersiz kilabilir ve
elektrik carpmasina veya yangina neden olabilir.
B Uzaktan kumanda pilleri

- Uzaktan kumanday: dikkatli saklayin. Sivilara
maruz birakmayin ve temas noktalarinda
korozyon olugsmasini énlemek igin pilleri diizenli
olarak kontrol edin.

- Pillerin yanlis takilmasi sizintiya, korozyona veya
patlamaya neden olabilir.

- Yalnizca ayni veya esdeger tiirde pil ile
degistirin.

- Eski ve yeni pilleri birlikte kullanmayin.

- Farkl pil tirlerini birlikte kullanmayin.

- $arj edilebilir piller kullanmayin.

- Pilleri yakmayin veya s6kmeyin.

- Kullanilmig pilleri uygun yontemlerle bertaraf
edin.

- Pilleri dogrudan giines 1s1gina, atese veya
benzeri asir 1s1 kaynaklarina maruz birakmayin.

B Dis mekan anten topraklamasi
Dis mekéan anteni kullaniliyorsa, anten sisteminin
voltaj darbelerine ve statik yik birikimine karsi
korundugundan emin olun.
B Bertaraf
Bu kilavuzdaki geri donusiim bélimune bakin.

s AC voltaji: Bu simge, cihazin AC voltaji ile
calistigini gosterir.

Sinif Il Griin: Bu simge, koruyucu

D topraklamaya glivenlik baglantisi
gerekmedigini gosterir.




Kurulum

(O DIKKAT

Standi veya duvar montaj braketlerini kurmadan 6nce AC gui¢ kablosunu mutlaka ¢ikarin.

TV ekrani hassastir. TV ekraninin sert nesnelerle cizilmediginden veya baski nedeniyle zarar
gormediginden emin olun.

Kurulumdan sonra, koruyucu filmi gcikarmadan 6nce TV'nin masa Uzerinde dengeli
durdugundan veya duvara montaj braketine saglam sekilde sabitlendiginden emin olun.

Garanti gegerliligi icin ilk kurulumun Yetkili Servis tarafindan yapilmasi gerekir

b Stand kurulumu

Kurulumu tamamlamak icin asagidaki gorselleri ve talimatlari izleyin:

1. Ekranin zarar gérmemesi veya cizilmemesi icin TV'yi yumusak ve diz bir yizeye dikkatlice,
ekran yukari bakacak sekilde yerlestirin.

2. 2 taban kolonunu destek pedinden c¢ikarin. Bunlari TV'nin alt yuvalarina yerlestirin ve birlikte

verilen vidalarla sikica sabitleyin — 50"/55"/65" modeller icin 4 vida veya 75"/85" modeller igin
6 vida.
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3. Taban plakasini destek pedinden gikarin
ve taban kolonlarindaki kiguk cikintilari
taban plakasindaki karsilik gelen oluklarla
hizalayin.

il

|le———Taban plakasi

4. Taban plakasini taban kolonlarina takin
ve 4 vida ile sikica sabitleyin.

ST Jgpl @ 7 Jgal T T~

Vidalar:
M5 x 16

¢ Vidalar:
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» Duvar montaj braketinin kurulumu

Montajdan 6nce (takiliysa) standi ¢ikarin ve duvar montaj braketinin TV'nizin tim agirhigini
tasiyabildiginden emin olun.

() DIKKAT

TV'yi duvara monte ederken, duvar montaj braketi ile birlikte verilen kurulum talimatlarini izleyin.
Dogru sekilde monte edilmezse TV disebilir ve maddi hasara veya kisisel yaralanmaya neden
olabilir.

TV ile duvar montaj braketi arasina ara parcalari yerlestirin.
Standart dlguler asagida gosterilmektedir.

400 x 300 (50"/65") 8,0 - 10,0 mm (75"/85")
Duvara montaj delik 200 x 300 (55") 9,5 - 11,5 mm (50"/55"/65")
diizeni (mm) 500 x 400 (75") —— Duvar montaj braketi

600 x 400 (85") L
Duvara montaj vida M6 \\\\\\\\ ]1
ozellikleri " L_Duvara montaj vidas!

Gerekli duvara montaj 4 TV'nin arka Duvara montaj ara
vida sayisi kapagdi parcasi

TV'nin egimli bir duvara monte edilmesi dnerilmez. Duvara monte

edildiginde TV'nin duvara paralel gekilde kuruldugundan ve éne dogru Dikey
egilmediginden emin olun. ylizey
TV ekrani
BINOT

Vida ¢api ve uzunlugu, duvar montaj braketi modeline gore degisir.

Duvar montaj braketi istege bagh bir aksesuardir. TV'nizde duvar montaj braketi
bulunmayabilir. Litfen drlnle birlikte gelen aksesuarlari kontrol edin.



Goriiniim ve Baglanti
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» Glic gostergesi AC GIRISI

» Gug digmesi (Bekleme/Kaynak)
« MK E—

+ Ses gostergesi ( ]
* Dahili mikrofon kontrol dugmesi L %

DIGITAL
LAN AUDIO OUT

DC 5V ~0.5A(MAX)

NOT
ANT?2 jaki, uydu anteni icin guic beslemesini destekler (13/18 V, maks. 420 mA).

Baglanti yapmadan 6nce jaklarin konumunu ve turind kontrol edin. Gevsek
baglantilar gériinti veya renk sorunlarina yol agabilir. Tim baglantilarin siki ve
saglam oldugundan emin olun.

Tum A/V cihazlari bu TV ile uyumlu olmayabilir. Uyumluluk ve bagdlanti yéntemleri
icin A/V cihazinizin kullanim kilavuzuna bakin.

Harici ekipman baglamadan 6nce TV'nin gli¢ kablosunu duvar prizinden ¢ikarin.
Aksi takdirde elektrik carpmasina neden olabilir.

TV'yi agtiktan sonra sistemin programlari yiklemesi icin birka¢ saniye bekleyin.
TV'yi hizli sekilde kapatip agmayin; bu, anormal ¢alismaya neden olabilir.

Gorseller yalnizca referans amaglidir.
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Oge

Gii¢ gostergesi

Aciklama

Bekleme modunda gli¢ gostergesi beyaz renkte yanar.

Gii¢ diigmesi
(Bekleme / Kaynak)

TV'yi agmak icin bu digmeye basin. Kontrol menulsuni agmak ve
farkli girisler arasinda odagi tagimak icin tekrar basin. Bir segim
yapmak i¢in digmeyi basih tutun.

Dahili mikrofon kontrol
diigmesi

Eller serbest uyandirma 6zelligini kullanmak igin 6nce dahili mikrofon
kontrol digmesini acin.

ANT (DVB-T/T2/C)

Harici bir VHF/UHF anteni veya kablo baglayin.

ANT (DVB-S/S2)

Harici bir uydu anteni baglayin.

HDMI Harici bir ekipmandan HDMI kablosu baglayin.
HDMI Harici bir dijital ses sisteminden HDMI kablosu baglayin.
(eARC) Bunun yalnizca TV, eARC islevini destekleyen bir ses alicisina
bagliysa calistigini unutmayin.
Fotograflara bakmak, muzik dinlemek veya film izlemek igin bir USB
cihazi baglayin.
Not:
* Sabit disk veya USB hub baglarken, bagli cihazin AC adaptorini
USB her zaman gii¢ kaynagina baglayin. 500 mA veya 5 V'tan fazla gli¢

gerektiren USB 1.1 veya USB 2.0 cihazlar desteklenmeyebilir. USB
3.0 cihazlari igin desteklenen maksimum akim 1 A'dir (yalnizca bazi
modellerde). Desteklenen maksimum akimin asilmasi hasara veya
veri kaybina neden olabilir.

* Baz dijital kameralar TV ile uyumlu olmayabilir.

DIGITAL AUDIO OUT

Harici bir dijital ses sisteminden optik kablo baglayin.

LAN

internete erismek icin bir Ethernet kablosu baglayin.

COMMON INTERFACE

Sifreli yayinlan (Ucretli TV veya bazi HD kanallar gibi) izlemek igin

Cl+ modulini takin.

Not:

* Ortak erisim modullini tekrar tekrar takip ¢cikarmayin; bu, arayiize
zarar verebilir ve arizaya neden olabilir.

- izlemek istediginiz kanallarin servis saglayicisindan bir Cl+ modiilii
ve karti temin etmeniz gerekir.

* Cl+ iglevi tim Ulke ve bélgelerde desteklenmeyebilir.

BINOT

Eller serbest uyandirma 6zelligini kullanmak igin TV'nin ada bagh oldugundan emin olun.
Eller serbest uyandirma islevi ve bazi 6zellikleri yalnizca belirli Glke/bdlgelerde ve dillerde

kullanilabilir.

TV Uzerindeki terminallerin konumu ve adlari modele gére degisebilir; tim terminaller her
modelde bulunmayabilir.



Uzaktan Kumanda

Uzaktan kumanda diigmeleri

DUGME

O

HomeOS

Dort renkli digme
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OK

S

EXIT
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SUBTITLE / SUB.
Sayi digmesi
GUIDE

CH.LIST

INFO

TEXT

123

Uygulama dugmeleri

Q
AD

BINOT

ACIKLAMA

Glg acik/Bekleme
HomeOS deneyimini agin
Ozel islev diigmeleri
Mentiye girmek igin basin

Yapay zeka asistanini etkinlestirin. Bu 6zellik bazi durumlarda
etkinlestirilemez.

Playpad tuslari

D-pad (yukari/asagi/sol/sag); TV izlerken mevcut program bilgilerini
gorintilemek icin Sol veya Sag digmesine basin

Onay dugmesi
Menude veya uygulamada 6nceki ekrana dénmek igin basin; bazi
modellerde EXIT olarak kullanmak i¢in basili tutun

Menulden veya uygulamadan ¢ikin

Ozel diigme, kullanici tarafindan tanimlanan iglevine hizl erigim saglar
Ana ekrani gorintileyin

Giris kaynagini segin

Ses seviyesi (yukari/asagi)

Kanal (yukari/asagr)

Mikrofonu etkinlestirin
Sesi kapatin veya geri agin; digmesi olan modellerde SUBTITLE
olarak kullanmak igin basih tutun

Altyazi modunu acgin veya kapatin; bazi modellerde AD olarak kullanmak
icin basil tutun

Kanal segin veya say! girin

Elektronik Program Rehberini gorintiler; digmesi olan modellerde
CH.LIST olarak kullanmak igin basili tutun “*'

Kanal listesini ekranda goruntuler

Mevcut program bilgilerini gériintuler; digmesi olan modellerde
TEXT olarak kullanmak iin basili tutun™

Teletext islevini agin/kapatin; @ diigmesi olan modellerde INFO olarak
kullanmak icin basil tutun "

Kanal segmek, sayi girmek veya 6zel islevler igin kisayol olarak kullanilr
Uygulamalara hizh erigim digmeleri

Arama islevine hizli erigsim

AD modunu segin (sinirli Glke/bdlge/model destegi vardir)

Birlikte verilen uzaktan kumanda modele ve ulke/bdlgeye gore degisir. Ayrintilar icin aksesuar
paketindeki gergek uzaktan kumandayi kontrol edin.

Burada agiklanan diigmeler yalnizca referans amaglidir. Gergek uzaktan kumanda modele ve
lke/bolgeye gore degisebilir.



p Uzaktan kumandaya pil takma

1. Pil bélmesini agmak igin arka kapagi kaydirarak ¢ikarin.

2. iki adet AAA pil yerlestirin. Pillerin (+) ve (-) uglarinin pil bélmesindeki (+) ve (-) isaretleriyle
hizali oldugundan emin olun.

3. Pil bélmesini kapakla kapatin.

BINoT
+ Pilleri belirlenmis toplama noktalarina atin.
Farkli pil tirlerini birlikte kullanmayin veya eski ve yeni pilleri karistirmayin.
Pil asidinin pil bélmesine sizmasini 6nlemek igin bitmis pilleri hemen ¢ikarin.
Uzaktan kumandayi uzun sure kullanmayacaksaniz pilleri gikarin.
Pilleri cok yuksek sicakliktaki ortamlarda birakmak patlamaya veya yanici sivi/gaz sizintisina
yol agabilir.
Pil kimyasallari ciltte dokuntlye neden olabilir. Sizinti olursa bélmeyi bir bezle temizleyin.
Kimyasallar cildinizle temas ederse hemen yikayin.
Pil yanhs tiurle degistirilirse yangin veya patlama riski vardir.

Pili atese atmak veya sicak firina koymak ya da mekanik olarak ezmek/kesmek patlamaya
neden olabilir.

Cok dlsuk hava basincina maruz kalan pil patlayabilir veya yanici sivi/gaz sizdirabilir.

b Uzaktan kumanday eslestirme (yalnizca Bluetooth uzaktan kumanda igin)

TV'’yi actiktan sonra uzaktan kumandayi TV ile eslestirin. Uzaktan kumanday! TV'ye 3 metre
icinde tutun. Eslestirmek igin (gu¢ ve mik digmesi harig) herhangi bir dugmeye basin.

BINOT

- Ozel durumlarda eslestirmek igin [ = ] diigmesini basili tutun.
Uzaktan kumandada bilinmeyen bir hata olusursa bunun nedeni parazit olabilir. Parazit
kaynagini ortadan kaldirin ve eslestirmeyi yeniden deneyin.
Pil durumu normalken bilinmeyen bir hata olusursa pilleri ¢ikarin, herhangi bir digmeye
1-2 saniye basin, ardindan pilleri yeniden takin. Ardindan uzaktan kumanda normal sekilde
calismalidir.

TV bekleme modundayken uzaktan kumanda eslestirilemez.

» Uzaktan kumanda galisma mesafesi
1. Uzaktan kumanda, TV’nin 6niinde 8 metreye kadar
mesafede calisir.

2. Uzaktan kumanda agisi: Uzaktan sensor tepe noktasi kabul
edilirse, 6 metre mesafede yatay kontrol agisi £30°, dikey agi >
ise +15° dahilindedir. e

3T (i
3. Calisma mesafesi ortam aydinlatma kosullarina bagli olarak gﬁ//z‘
30

degisebilir.

Bu cihazin bertarafi

Bu Urtne zarar vermeyin, Urint s6kmeyin veya evsel atiklarla birlikte atmayin.
Uriin uygun sekilde paketlenmeli ve yetkili bir geri déniisiim kurulusuna teslim edilmelidir.



Ozellikler

& Ozellikler, gériinim ve teknik 6zellikler 6nceden bildirim yapilmaksizin degistirilebilir.

Oge 50" 55"
Standsiz 43,7 x 25,5 x 2,3 ing 48,3 x 28,1 x 2,3 ing
Boyut (1110 x 648 x 59 mm) (1226 x 715 x 59 mm)
(G*xYxD) Standl 43,7 x 27,8 x 11,0 ing 48,3 x 30,4 x 11,0 ing
(1110 x 705 x 280 mm) (1226 x 772 x 280 mm)
Standsiz 23,4 Ibs (10,6 kg 29,8 Ibs (13,5 kg
Agirhik
irh
J Standh 24,9 Ibs (11,3 kg) 31,1 Ibs (14,1 kg)
Etkin ekran boyutu (diyagonal) 126 cm 139 cm
Ses giicii 1MOWx2+20W 1MOWx2+20W
Calisma modu gii¢ yogunlugu 0,024 W/cm? 0,022 W/cm?
Oge 65" 75"
Standsiz 56,9 x 33,0 x 2,3 in¢ 65,7 x 37,9 x 2,3 in¢
Boyut (1445 x 837 x 59 mm) (1668 x 963 x 58 mm)
(GxYxD) standll 56,9 x 35,2 x 12,8 ing 65,7 x 40,3 x 12,8 ing
(1445 x 895 x 325 mm) (1668 x 1024 x 325 mm)
ATk Standsiz 40,3 Ibs (18,3 kg) 57,3 Ibs (26,0 kg)
girh
Standh 42,1 Ibs (19,1 kg) 60,6 Ibs (27,5 kg)
Etkin ekran boyutu (diyagonal) 164 cm 189 cm
Ses giicii 1MOWx2+20W 1MOWx2+20W
Calisma modu gii¢ yogunlugu 0,018 W/cm? 0,015 W/cm?
Oge 85"
74,4 x 42,8 x 2,3 ing
o Standsiz (1891 x 1087 x 59 mm)
(GxY xD) 74,4 x 45,3 x 14,6 ing
Slancl (1891 x 1150 x 370 mm)
Standsiz 72,9 Ibs (33,1 kg)
Agirlik
Standh 75,4 Ibs (34,2 kg)
Etkin ekran boyutu (diyagonal) 215¢cm
Ses giicii TMOWx2+20W
Calisma modu gii¢ yogunlugu 0,015 W/cm?




Ag baglantili bekleme gii¢ tiiketimi

s20W

Bekleme modu giic tiiketimi

05w

Giig tiiketimi

Latfen teknik etikete bakin.

Gii¢ kaynagi

Litfen teknik etikete bakin.

Ekran ¢oziinurliigi

3840 x 2160

Alim sistemleri

Analog

PAL-D/K, B/G, I, SECAM-D/K, B/G

Dijital

DVB-T/T2, DVB-C, DVB-S/S2

Frekans arahgi

2,4 -2,4835 GHz
5,15-5,85 GHz

2,4 -2,4835 GHz 17 dBm

EdTEE Cika giicil 5,15 - 5,25 GHz 14 dBm

LAN moddia | 75 8 5,25 - 5,35 GHz (DFS bandi) 14 dBm

sl : 5,49 - 5,71 GHz (DFS/TPC bandi) 14 dBm

5,725 - 5,85 GHz (AB dis icin) 14 dBm

Standartlar IEEE 802.11a/b/g/n/ac

Bluetooth Frekans araligi 2,4 -2,4835 GHz

modiilii i

szellikleri gh':fs?)"c” 2,4 -2,4835 GHz, Sinif 1, 6 dBm

Cevresel kosullar

Sicaklik: 41°F - 95°F (5°C - 35°C)
Nem: %20 - %80 bagdil nem
Atmosfer basinci: 86 kPa - 106 kPa

HDMI girisi

RGB / 60 Hz (640 x 480, 800 x 600, 1024 x 768)

YUV /60 Hz (480i, 480p, 720p, 1080i, 1080p)

YUV /50 Hz (576i, 576p, 720p, 1080i, 1080p)

24 Hz 25 Hz 30 Hz 50 Hz 60 Hz (3840 x 2160)

HDMI 3, 4 igin:

120 Hz 144 Hz (3840 x 2160, 2560 x 1440, 1920 x 1080)
240 Hz (1920 x 1080) (55"/65"/75"/85" modeller igin)

288 Hz (2560 x 1440, 1920 x 1080) (65"/75"/85" modeller
icin)




Diger Bilgiler

Geri donusum/Lisanslar
WEEE (Atik Elektrikli ve Elektronik Ekipman)
Avrupa Direktifi 2012/19/EU

Uriin veya ambalaj (izerindeki bu sembol, triiniin evsel atiklarla birlikte
atilmamasi gerektigini belirtir. Bunun yerine, atik ekipmani elektrikli ve elektronik
Urlnlerin geri dénlisimu icin belirlenmis bir toplama noktasina teslim etmek sizin
sorumlulugunuzdadir. Atik ekipmanin ayri toplanmasi ve geri dénusturtimesi,
dogal kaynaklarin korunmasina yardimci olur ve geri ddntisiman insan saghgini
[ ] ve cevreyi koruyacak sekilde yapilmasini saglar. Atik ekipmani nerede geri
doénusturebileceginiz hakkinda daha fazla bilgi igin litfen yerel yetkililerle, atik
bertaraf hizmetleriyle veya uruni satin aldiginiz saticiyla iletisime gegin.

Piller

Pil Direktifine uygun olarak, kullaniimis piller evsel atiklarla birlikte atiimamalidir.
Pilleri, satis noktalarinda sunulan belirlenmis toplama kutularina atin.

RoHS (Tehlikeli maddelerin kisitlanmasi)
Avrupa Direktifi 2011/65/EU

Bu Avrupa Direktifi, geri donustirilmesi zor olan tehlikeli maddelerin kullanimini
sinirlar.

Bu, elektrikli ve elektronik ekipmanlarin geri dénlisimuni kolaylastirir ve gcevrenin
korunmasina yardimci olur.

Bu Uriinde bulunan maddeler RoHS Direktifine uygundur.

Hnmlm HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface terimleri, HDMI Ticari takdim sekli
ve HDMI Logolari HDMI Licensing Administrator, Inc.’nin ticari markalari veya tescilli

ticari markalaridir.

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE

[ 1] D°|by [ 1] Dolby Dolby, Dolby Vision, Dolby Atmos ve ift D sembolii, Dolby Laboratories Licensing
VISION IQ ATMOS Corporation’in tescilli ticari markalaridir. Dolby Vision 1Q, Dolby Laboratories
Licensing Corporation’in ticari markasidir. Dolby Laboratories lisansi altinda
Uretilmistir. Gizli, yayimlanmamis galismalardir. Telif hakki © 2012-2024 Dolby
Laboratories. Tim haklari saklidir.

DTS, Inc. ve/veya bagh kuruluslarinin lisansi altinda Gretilmistir. Patent bilgileri igin

d-ts x https://xperi.com/dts-patents/ adresine bakin. DTS, DTS logosu, DTS:X ve DTS:X
" logosu, ABD’de ve/veya diger Ulkelerde DTS, Inc. ve/veya bagli kuruluslarinin ticari
markalari veya tescilli ticari markalaridir. © DTS, Inc. ve/veya bagli kuruluglari. Tim

haklari saklidir.



EPREL kayit bilgileri

50Q8S (2532257)
50Q808 (2532884)
50Q81S (2532885)
50Q82S (2532887)
50E8DS (2532889)
50E8S (2532891)
50E87S (2532892)
50E88S (2532894)
50E89S (2532896)
50E81S (2532897)
50Q8STUK (2532902)
50Q80STUK (2532904)
50Q81STUK (2532907)
50E8STUK (2532908)
50E87STUK (2532930)
50E88STUK (2532911)
50E89STUK (2532913)

55Q8S (2523361)
55Q808 (2523368)
55Q81S (2523370)
55Q82S (2523371)
55E8DS (2523375)
55E8S (2523376)
55E87S (2523377)
55E88S (2523386)
55E89S (2523387)
55E81S (2523390)
55Q8STUK (2523393)
55Q80STUK (2523396)
55Q81STUK (2523400)
55E8STUK (2523415)
55E87STUK (2523419)
55E88STUK (2523422)
55E89STUK (2523425)

65Q8S (2549345)
65Q808 (2549371)
65Q81S (2549375)
65Q82S (2549378)
65E8DS (2549379)
65E8S (2549380)
65E87S (2549382)
65E88S (2549385)
65E89S (2549386)
65E81S (2549389)
65Q8STUK (2549395)
65Q80STUK (2549398)
65Q81STUK (2549399)
65E8STUK (2549403)
B5E87STUK (2549406)
65E88STUK (2549407)
65E89STUK (2549408)

75Q8S (2547954)
75Q80S (2548006)
75Q81S (2548062)
75Q82S (2548070)
75E8DS (2548078)
75E8S (2548085)
75E87S (2548090)
75E88S (2548101)
75E89S (2548108)
75E81S (2548114)
75Q8STUK (2548126)
75Q80STUK (2548137)
75Q81STUK (2548144)
75E8STUK (2548162)
75E87STUK (2548170)
75E88STUK (2548178)
75E89STUK (2548185)

85Q8S (2521237)
85Q80S (2521242)
85Q81S (2521243)
85Q82S (2521244)
85E8DS (2521247)
85E8S (2521252)
85E87S (2521257)
85E88S (2521259)
85E89S (2521261)
85E81S (2521264)
85Q8STUK (2521265)
85Q80STUK (2521267)
85Q81STUK (2521269)
85E8STUK (2521271)
85E87STUK (2521272)
85E88STUK (2521275)
85E89STUK (2521279)



Sorun giderme

TV'nizde bir sorun yasiyorsaniz, 6nce TV'yi kapatip ardindan tekrar agmayi deneyin. Sorun
¢ozllmezse, asagidaki tablodaki 6nerilere bakin. Daha fazla bilgi i¢in E-kilavuzdaki Sorun
giderme bolimiine bakin.

Teknik destekle iletisime gegcmeden 6nce litfen "Sorun Giderme" tablosuna bakin. Kilavuz

aracih@iyla gdziilemeyen sorunlar igin Miisteri lletisim merkezimiz ile iletisime gegin.

Sorunlar

Ses veya gorunti yok

TV'me harici bir cihaz bagladim ancak
gorintl veya ses yok.

TV'yi actigimda, goéruntii gelmeden
once birkag saniyelik kisa bir gecikme
oluyor. Bu normal mi?

Goriuntl normal ancak ses yok

Ses normal, ancak goriintl yok ya da
goruntl siyah beyaz

Ses ve/veya gorinti bozuk ya da
dalgali gértintiyor

Goruntl veya ses bulanik ya da
kesiliyor

Yatay veya dikey bir serit gorintiyor ya
da gorintu titriyor

Plastik kasa "tik" sesi ¢ikariyor

Uzaktan kumanda ¢alismiyor

Olasi ¢ézuimler

* Gug kablosunun calisan bir AC prize takili olup olmadigini
kontrol edin.

TV'yi bekleme modundan agmak igin uzaktan kumandadaki
glic digmesine basin.

Gug gostergesinin agik olup olmadigini kontrol edin.
Gosterge agiksa TV'ye gli¢ geliyor demektir.

Sunu kontrol edin: Harici cihazin ¢ikisi ile TV'nin girisi dogru
sekilde baglanmis mi.
TV'de dogru giris modunun segili oldugundan emin olun.

Evet, bu normaldir. TV baslatiliyor ve énceki ayarlar geri
yukleniyor.

Ses seviyesi ayarlarini kontrol edin.
"Sessize almak" islevinin etkin olup olmadigini kontrol edin.

Gorintl siyah beyazsa, TV'nin glig fisini AC prizinden cekin,
60 saniye bekleyin ve tekrar takin.

Renk doygunlugu ayarinin 50 veya uzerinde oldugundan
emin olun.

Farkl bir TV kanalina gecmeyi deneyin.

Yakindaki elektrikli cihazlar TV'de parazite neden olabilir. Bu
cihazlar kapatin ve TV'den uzaga tasiyin.
TV'nin gl fisini farkli bir AC prize takin.

Harici anten kullaniyorsaniz antenin yénini, konumunu ve
baglantisini kontrol edin.
« Anten yonuni ayarlayin veya kanali sifirlayin/ince ayar yapin.

« Parazite neden olabilecek yakindaki cihazlari veya elektrikli
aletleri kontrol edin.

» Bu ses, TV'nin sicakhgi degistiginde olusabilir. Sicaklik
degisimleri kasanin genlesmesine veya biziilmesine neden
olarak bu sesi olusturur. Bu durum normaldir ve bir ariza
oldugunu géstermez.

* TV'ye glg geldigini ve calistigini dogrulayin.
Pili degistirilebilir uzaktan kumandalar icin:

» Uzaktan kumandadaki pilleri degistirin.

« Pillerin dogru sekilde takildigindan emin olun.
Glines enerjili uzaktan kumandalar igin:

» Uzaktan kumandayi sarj edin ve etkinlestirin.




- Tiiketicinin Segimlik Haklari

Malin ayiph oldugunun anlasiimasi halinde
tlketici, 6502 sayil Tuketicinin Korunasi
Hakkinda Kanun’un 11. maddesi uyarinca:

a) Sézlesmeden donme ve bedel iadesini talep
etme

b) Ayip oraninda bedel indirimi isteme

c) Ucretsiz onarim isteme

¢) imkan varsa ayipsiz misli ile degistiriimesini
isteme

Tuketicinin Ucretsiz onarim hakkini segmesi
durumunda satici, Uretici veya ithalatg; iscilik
mastrafl, degistirilen parca bedeli veya baska
herhangi bir ad altinda higbir tcret talep
etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yikimltdur.

- Ucretsiz Degisim, Bedel iadesi ve
indirim Kosullan

Tuketicinin Ucretsiz onarim hakkini
kullanmasina ragmen malin;

« Garanti sUresi iginde tekrar arizalanmasi,
» Tamiri igin gereken azami siirenin agiimasi,

» Tamirinin mimkun olmadiginin yetkili servis,
satic, Uretici veya ithalatc tarafindan bir
raporla belirlenmesi

hallerinden birinin varligi durumunda

tUketici; bedel iadesini, ayip oraninda bedel
indirimini veya imkan varsa ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir.
Garantiden dogan haklarin kullaniimasiyla
ilgili uyusmazliklarda tiiketici; yerlesim yerinin
bulundugu veya tiketici isleminin yapildig
yerdeki Tuiketici Hakem Heyetine ya da
Tiiketici Mahkemesine bagvurabilir.

- Kullanim Omrii

Ticaret Bakanhg tarafindan televizyon grubu
icin tespit ve ilan edilen kullanim 6mrii 10 (on)
yildir. Bu surre boyunca yedek parga stoklama
ve satis sonrasi hizmet verme zorunlulugu
bulunmaktadir. Hisense, bu siire boyunca uriin
icin gerekli yedek pargalari bulundurmay! ve
satis sonrasi hizmet vermeyi taahh(t eder.

- Yetkili Servisler
MUSTERI ILETiSIM MERKEZI: 444 24 34

Sizlere 7 gun / 24 saat kesintisiz bilgi hattimizla
hizmet sunmaktayiz:

09:00 — 20:00 saatleri arasinda musteri
temsilcilerimizden dogrudan destek alabilirsiniz.

20:00 — 09:00 saatleri arasinda ise otomatik
kayit sistemimize adinizi, soyadinizi ve telefon
numaranizi (alan koduyla birlikte) mesaj olarak
birakabilirsiniz. Birakilan kayitlar, takip eden
mesai saatleri igerisinde isleme alinacaktir.
Ayrica, bize e-posta yoluyla ulasabilir veya
size en yakin yetkili servis noktalarimizi web
sitemiz Gizerinden sorgulayabilirsiniz. Yetkili
servislerimiz zaman zaman degisebilecegi igin
Miisteri iletisim Merkezi ile aradi§iniz servisi
teyit etmeniz de fayda olacaktir.

Hisense yetkili servisleri; bu Griinlin onarim ve
destek sureglerini, ilgili mevzuat ¢ergevesinde
belirlenen garanti sartlari ve kosullari
kapsaminda yUrtutmektedir.

Yetkili servis istasyonu listesine iliskin glincel
bilgilere Ticaret Bakanhgi Servis Bilgi Sistemi
Gzerinden (www.servis.gov.tr) ulasilabilir.





